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solicitudes, costos de atencion, recursos interpuestos, y cualquier otro registro que instruya la/el
Director;

VIIL. Hacer del conocimiento a la persona Titular de la Direccion sobre la informacion obtenida
de la revision de la cuenta de usuario de la Plataforma Nacional de Transparencia, el Sistema
Infomex-Veracruz, el Sistema de notificaciones electrénicas o cualquier otro sistema implementado
en materia de acceso a la informacion;

IX. Participar en la elaboracion de los manuales de organizacion y de procedimientos, asi
como del Proyecto Anual de Indicadores de Desempefio, relativos a la Direccion;

X. Colaborar en la logistica y desarrollo de las actividades de capacitaciéon implementadas por
la Direccion; asistir a los cursos, foros, talleres, conferencias, seminarios, y demas eventos que
el/la Directora instruya;

XI. Elaborar la informacién estadistica que instruya la persona Titular de la Direccion;

XIl. Desempeniar las funciones y comisiones que encomiende el/la Directora; rendir un informe
sobre el desarrollo y resultado de las mismas; asi como rendir un informe trimestral de las
actividades realizadas;

XIII. Elaborar y presentar, para la aprobacién de la persona Titular de la Direccién, los proyectos
de trabajo que impulsen la cultura de transparencia, acceso a la informacién y rendicion de
cuentas, y

XIV. Las demas que sefialen otras disposiciones normativas aplicables o la superioridad
jerarquica.

Del Area de Obligaciones de Transparencia

Articulo 334. La Jefa o el Jefe de Area de Obligaciones de Transparencia dependera
jerarquicamente del Director, y tendra las facultades siguientes:

. Analizar el marco juridico de la Fiscalia General, para determinar las obligaciones de
transparencia que apliquen a la Institucion e informar a la persona Titular de la Direccioén;

Il Elaborar el proyecto de procedimiento interno para la actualizacién de obligaciones de
transparencia;

Il Substanciar, previa autorizacion de la/el Director, los procedimientos necesarios para
publicar y actualizar, de forma permanente, las obligaciones de transparencia en el portal de la
Fiscalia General y en la Plataforma Nacional de Transparencia;

Iv. Recabar la informacion relativa a las obligaciones de transparencia y verificar que cumpla
con los criterios establecidos en los Lineamientos Técnicos Generales aprobados por el Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales, y demas disposiciones normativas aplicables;

V. Elaborar y actualizar una bitacora concerniente a las obligaciones de transparencia; e
integrar y mantener actualizado los expedientes relativos a estas obligaciones;

VL. Asesorar a los particulares y a las servidoras y servidores publicos de la Fiscalia General,
respecto a la localizacion y publicidad de la informaciéon dentro del portal de transparencia de la
Institucion;
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VII. Apoyar a las unidades administrativas en el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia; y, mantener actualizado el directorio de servidores publicos designados como
enlace con la Direccion;

VIIL. Revisar de forma constante y permanente la cuenta de correo electrénico de la Direccion y
turnar la informacion a las areas o servidoras y servidores publicos que corresponda o que instruya
la persona Titular de la Direccién;

IX. Colaborar en la elaboracién de los manuales de organizacion y de procedimientos, asi
como del Proyecto Anual de Indicadores de Desempefio, relativos a la Direccion;

X. Colaborar en la logistica y desarrollo de las actividades de capacitaciéon implementadas por
la Direccion; y asistir a los cursos, foros, talleres, conferencias, seminarios, y demas eventos que
el/la Directora instruya;

XI. Elaborar la informacién estadistica que instruya el/la Directora;

XIl. Desempefiar las funciones y comisiones que encomiende la persona Titular de la
Direccién, rendir un informe sobre el desarrollo y resultado de las mismas; asi como rendir un
informe trimestral de las actividades realizadas;

XIII. Elaborar y presentar, para la aprobacién de la persona Titular de la Direccién, los proyectos
de trabajo necesarios que impulsen la cultura de transparencia, acceso a la informacién y rendicion
de cuentas,

XIV. Recibir y sustanciar el procedimiento correspondiente de la Denuncia Ciudadana por
incumplimiento de obligaciones de transparencia,

XV. Disefar, desarrollar y mantener actualizados la plataforma que contendra el portal de
transparencia de la Fiscalia General, asi como el micro sitio de la Direccion;

XVI.  Procesar y sistematizar la informacion estadistica que genere la Direccién para su
publicidad, y

XVII.  Las demas que sefialen otras disposiciones normativas aplicables o la superioridad
jerarquica.

Articulo 335. La Direccion de Transparencia contara ademas con servidoras y servidores publicos
de apoyo necesarios para el cumplimiento de sus funciones, quienes tendran el caracter de
enlaces, o responsables, y seran designados por los titulares de cada una de las unidades
administrativas de la Fiscalia General.

Los servidores y servidoras publicas a que se refiere el parrafo anterior, no percibiran
remuneracion adicional por el cumplimiento de ese encargo.

Articulo 336. Corresponde a las y los servidores publicos designados como enlaces:
l. Coordinar sus actividades con la Direccién de Transparencia;
. Localizar, previa instruccion del titular de la Unidad Administrativa, la informacién publica

que obre en poder de la Unidad que represente y le sea requerida en el tramite y seguimiento de
las solicitudes y publicidad de la informacion;
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[l Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar, previa autorizacion del
titular de la Unidad Administrativa, la informacion requerida por la Direccion de Transparencia;

V. Elaborar proyectos de respuesta a los requerimientos formulados por la Direccion de
Transparencia, para aprobacion de su titular;

V. Asistir a los cursos de capacitacion y actualizacion organizados por la Direccién de
Transparencia;

VI. Asistir a las reuniones de trabajo que convoque la Direccion de Transparencia, y

VII. Todas aquellas que instruya el titular de la unidad administrativa, necesarias para dar
cumplimiento a las obligaciones en materia de transparencia, acceso a la informacion, rendicion de
cuentas, seguridad y proteccién de datos personales.

CAPITULO VI
DEL INSTITUTO DE FORMACION PROFESIONAL

Articulo 337. El Instituto de Formacion Profesional dependera directamente de la persona Titular
de la Fiscalia General, estara a cargo de una Directora o un Director, nombrado y removido por
ésta.

Articulo 338. La Directora o Director tendra, ademas de las sefialadas en la Ley Organica para el
Instituto y en el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera, las facultades siguientes:

l. Intervenir en la formulacién, regulacion y desarrollo del Servicio Profesional de Carrera de
la Fiscalia General, conforme a la ley de la materia, este Reglamento y demas normatividad que
resulte aplicable;

Il. Elaborar y actualizar el Manual de organizacién y el Manual de procedimientos del Servicio
Profesional de Carrera,

M. Estudiar y definir los programas y requisitos a los que deben sujetarse el ingreso,
permanencia, capacitaciéon, desarrollo administrativo, evaluacién, promocion y ascenso de los
servidores publicos de la Fiscalia General;

V. Elaborar los planes y programas de estudio e impartir los cursos de formacién y
capacitacion profesional,

V. Proponer convenios y acuerdos de coordinacién con instituciones similares del pais o del
extranjero, que se consideren convenientes para el desarrollo profesional del personal de la
Fiscalia General;

VI. Establecer su Programa de Trabajo, el cual debe estar integralmente relacionado con los
ejes rectores y de politicas estratégicas del Plan Institucional de la Fiscalia General;

VII. Promover, con relacién a su programa de trabajo, programas anuales de seminarios,
cursos Y talleres, asi como acciones enfocadas a proporcionar elementos, Etico-Tedrico-Practico
que contribuyan a optimizar el desemperio profesional de las servidoras y servidores publicos,
como dignos representantes de la Institucién del Ministerio Publico y, a mejorar la atencién que se
brinda al publico, siguiendo los lineamientos establecidos por el Sistema Nacional de Seguridad
Publica a través de su Academia;



